FICHE  METIER RESSOURCERIE
Encadrant Technique Ressourcerie
Définition

L’encadrant technique est responsable des ateliers de la ressourcerie et de la valorisation des objets encombrants.
Il gère et anime, dans le cadre de la valorisation par réemploi et recyclage des déchets encombrants ménagers, une équipe de travail d’une dizaine de personnes sous statut d’insertion.
Il met tout en œuvre pour assurer la bonne réalisation de la collecte et la valorisation optimale des objets dans les ateliers de la ressourcerie.
Il contribue également à l’information, la sensibilisation du personnel et des usagers sur le concept et les valeurs de la ressourcerie.

Conditions générales d’exercice
Le poste est basé sur le site des ateliers de la ressourcerie. 
L’encadrant technique est amené à se déplacer sur les sites de collecte des déchets encombrants et sur les autres sites de la structure (notamment vitrine commerciale).

Il encadre du personnel en insertion.

Description détaillée de l’activité
Collecte/Tri
L’encadrant technique met en place et veille au suivi des plannings des agents valoristes en déchèterie.

Il s’assure de la bonne réalisation et de la qualité de la collecte.

Il effectue le tri affiné des objets encombrants déchargés dans les ateliers de la ressourcerie et permet ainsi l’orientation des objets (vers les ateliers de réparation, le stockage, la valorisation matière, la mise en benne).
Valorisation

L’encadrant technique veille au suivi des plannings et horaires des agents valoristes.

Il répartit les objets à valoriser dans les différents ateliers.
Il assure la préparation, le lancement et le suivi de la réparation des objets. 

Il adapte la valorisation de l’objet encombrant en fonction de la tendance des ventes

Il ajoute à la valorisation matière un relooking de l’objet encombrant

Il précise, contrôle avec  l’agent valoriste les opérations de réparation adéquates.

Il assure une assistance technique pendant les opérations de valorisation.
Il contrôle la qualité du produit fini et autorise la mise en vente. 
Il évalue le prix de vente de l’objet.

Atelier

L’encadrant technique veille à l’application des consignes de sécurité (pour le personnel, les outils, le véhicule).

Il veille à la bonne tenue du stock des objets valorisables.

Il veille à la bonne utilisation des outils et produits nécessaires aux réparations. Il réalise un inventaire, gère le stock et passe commande.
Il s’assure de la bonne adéquation entre les objets valorisés en atelier et les attentes du magasin. 
De façon générale il veille à l’application des procédures (notamment tracabilité de la collecte et de la valorisation), outils mis en place par la structure.
Champ d’intervention et de responsabilité
L’encadrant technique dispose de toute l’autonomie nécessaire à la bonne gestion des ateliers.
Il forme les salariés à leur poste de travail, les informe, sensibilise sur les déchets, les fonctions et enjeux de la ressourcerie. Il participe au rôle social de la ressourcerie.
Il assure un tutorat professionnel individuel. Dans ce cadre il assure la transmission des connaissances (savoir faire, savoir être), il assure le lien entre le salarié et son référent socio professionnel, il encadre et évalue le salarié.
Il veille à la bonne cohésion et entente de son équipe en respectant les individualités.

Il  est tenu de respecter la confidentialité des informations qui lui sont fournies sur ou par les salariés.

Il assure un reporting régulier au responsable de la structure sur les différents aspects de l’atelier (humains, organisationnels, productifs…). 
Il propose des actions correctives, novatrices pour la gestion optimale de l’atelier.
Il est en charge de recruter les personnes en contrat d’insertion en atelier et en déchèterie.

Compétences techniques de base

- posséder des connaissances en mécanique, électricité, soudure, bois, électronique.

- faire un diagnostic rapide des pannes et réparations adéquates.


- savoir appliquer les techniques simples de réparations.


- avoir un sens artistique de la transformation de l’objet


- donner des conseils techniques.


- savoir gérer un atelier.

- encadrer, diriger une équipe.
Capacités liées à l’emploi 


- transmettre des savoirs et savoir faire avec pédagogie.


- s’adapter au public accueilli.


- percevoir les besoins et réactions individuelles.


- faire preuve d’autorité et de rigueur.


- développer une organisation, un mode de gestion qui soient les plus fonctionnels et en adéquation avec l’environnement de travail.


- être polyvalent et pluridisciplinaire.
Il faut adresser la candidature à :
Monsieur le Président
AFEJI – Secteur Emploi Adapté
26 rue de l’esplanade
59140 DUNKERQUE
Référence : projet ressourcerie-chantiers d’insertion
- AFEJI- Fiche métier Encadrant technique
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